Recollida de medicacié prescrita a recepta electronica durant la crisi sanitaria per coronavirus

Es permetra recollir la medicacié a la farmacia amb una antelacié de 15 dies enlloc dels 10
dies habituals, per fer coincidir en una Unica dispensacié les recollides programades de
medicaments i productes sanitaris.

La renovacié de la majoria dels tractaments que tenien avis de renovacié (identificats amb la
icona d’'una campana) s’ha fet de forma automatica. Per limitacions técniques, hi ha un 17%
dels tractaments que no s’han pogut actualitzar de manera automatica perqué no tenien una
data de propera dispensacié.

Mentre duri la situacié d’excepcionalitat, si els tractaments tenen un avis de renovacio el
farmaceutic ha de consultar a la “Vista de Prescripcions” de Recepta Electronica (RELE) el
registre de dispensacions (creu verda) i revisar si apareix una data de propera dispensacio.

Si temporalment es visualitzés I'avis campana en un tractament i en el registre de
dispensacions apareix una data de propera dispensacid, no cal que els pacients acudeixin al
metge per renovar el tractament.

Dispencaciones

Fecha Proxima Dispensacion 05/04/2020

HIDROSALURETIL 50MG 20 COMPRIMIDOS EFG , N Envases: 1

Dispensaciones ejecutadas

Tipo Fecha N Producto Env./Unid.
€ 2502200939 683670 HOROSALURETL S0MG 20 COMPRMDOS EFG 1
S 2812191215 683670 HOROSALURETL S0MG 20 COMPRMODOS EFG 1 =
€ 2911191013 683670 MOROSALURETL SOMG 20 COMPRMODOS EFG 1
S 010191040 683670 HOROSALURETL SOMG 20 COMPRMDOS EFG 1
06084191223 683670 HDROSALURETL SOMG 20 COMPRMOOS EFG 1
€ 007190850 683670 HOROSALURETL SOMG 20 COMPRMDOS EFG 1

1405190947 633670 HODROSALURETL SOMG 20 COMPRMDOS EFG 1

a

B Adelanto B runtual B Retraso

Cumplimiento Terapéutico E

Si un tractament té avis de renovacio i a la “Vista de Prescripcions” de RELE, en el registre de
dispensacions (creu verda) no apareix una data de propera dispensacié es tractara d’una
prescripcié que no ha pogut ser renovada automaticament amb la qual cosa sera necessaria
la intervencié del metge per renovar.
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Tpo Fecha N Producto Env/Unid.

e‘ 2202201300 732078 BUDESONDA ALCON 100MCOVDOSS 200 DOS SUS PUL ]

€  19man9 1941 663N  BUDESONDA NASAL ALDO-UNON $00MOGDO 209 DO '
€ URSIS1734 652830 BUDESONDA NASAL ALDO-UNION 10SNCGDO0 200 DO '
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Cumphbmiento Terapéwticn

Quan el farmaceutic ha comprovat que el tractament no s’ha pogut renovar
automaticament, el pacient afectat pot telefonar al 902 079 079 o al 971 437 079 per
demanar que el seu metge de familia li renovi la prescripcié sense haver d'acudir a la
consulta.

Palma,
17 de marg de 2020



Recogida de medicacién prescrita en receta electrénica durante la crisis sanitaria por
coronavirus

Se permitira retirar la medicacidn en la farmacia con una antelacién de 15 dias en lugar de
los 10 dias habituales, para hacer coincidir en una Unica dispensacidon las recogidas
programadas de medicamentos y productos sanitarios.

La renovacion de la mayoria de los tratamientos que tenian aviso de renovacion (identificados
con el icono de una campana) se ha hecho de forma automatica. Por limitaciones técnicas, hay
un 17% de los tratamientos que no se han podido actualizar de manera automatica porque no
tenian una fecha de préoxima dispensacion.

Mientras dure la situacion de excepcionalidad, si los tratamientos tienen un aviso de
renovaciéon el farmacéutico debe consultar en la "Vista de Prescripciones" de Receta
Electrénica (RELE) el registro de dispensaciones (cruz verde) y revisar si aparece una fecha de
préxima dispensacion.

Si temporalmente se visualizara el aviso campana en un tratamiento y en el registro de
dispensaciones aparece una fecha de préxima dispensacién, no es necesario que los pacientes
acudan al médico para renovar el tratamiento.

Diﬁpensxiones

Fecha Proxima Dispensacion 05/04/2020

HIDROSALURETIL 50MG 20 COMPRIMIDOS EFG , NEnvases: 1

Dispensaciones ejecutadas
Tipo Fecha N Producto Env./Unid.
€ 2502200939 683670 HOROSALURETL S0MG 20 COMPRMDOS EFG 1 -
S 2812191215 683670 HOROSALURETL S0MG 20 COMPRMODOS EFG 1 =
€ 2911191013 683670 MOROSALURETL SOMG 20 COMPRMOOS EFG 1
€ 0210191040 683670 HOROSALURETL SOMG 20 COMPRMDOS EFG 1
S 0608191223 683670 HDROSALURETL SOMG 20 COMPRMOOS EFG 1
€ 0307190850 683670 HDROSALURETL SOMG 20 COMPRMDOS EFG 1
o 14051190947 683670 HDROSALURETL SOMG 20 COMPRMIDOS EFG 1
‘ = »
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Cumplimiento Terapéutico E

Si un tratamiento tiene aviso de renovacion y en la "Vista de Prescripciones" de RELE, en el
registro de dispensaciones (cruz verde) no aparece una fecha de préxima dispensacion se
tratara de una prescripcion que no ha podido ser renovada automaticamente con lo cual
sera necesaria la intervencion del médico para renovar.
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Cumphmiento Terapéutico

Adelaniar Dispensaciones Dispensacion Adiconal

Cuando el farmacéutico ha comprobado que el tratamiento no se ha podido renovar
automaticamente, el paciente afectado puede llamar al 902 079 079 o al 971 437 079 para
pedir que su médico de familia le renueve la prescripcion sin tener que acudir a la consulta.

Palma,
17 de marzo de 2020



